
ジーンズリペアをご依頼の際は、以下の手順でご依頼ください。

「ジーンズ用お客様カルテ」に必要事項をご記入ください。

「お客様カルテ」の各項目は、出来るだけ正確に、もれなくご記入ください。
「お客様カルテ」が添付されていない場合は、修理をお断りする場合があります。

ビニール袋に入れ、袋や段ボール箱で元払いでご発送ください。

お品物に汚れ等が付かないように充分注意して梱包ください。
不充分な梱包で、輸送中にお品物に不具合が生じた場合の保障は致しません。

住所・送り先：〒192-0912　東京都八王子市絹ヶ丘1-22-20　 マルエイクリーニング

送料は全てお客様のご負担となります。
商品が仕上がりましたら、代引きで発送、及び、銀行振り込みを確認後のご発送となります。

ジーンズ用お客様カルテ記載方法

①次ページの「ご利用規定」
「ジーンズの傷穴修理に
ついて」をお読みいただ
き、ご同意いただけまし
したら、お客様のサイン
を同意署名欄にご記入く
ださい。

②発送日をご記入くださ
い。

③ご依頼内容に当てはまる
物に☑を入れてください。

④穴修理について
　穴修理範囲の点線内に、
ご要望をお書きください。
 
穴の数や大きさや状態、
形状、どのような修理を
ご希望するかなどご要望
を分かる範囲でご記入く
ださい。��

⑤�修理箇所記入欄（ジーンズの図）
修理箇所については、右上の「記入例」を参考にご記入ください。
㋐生地の破損箇所…「小さい穴」は�表示で、「大きい穴・切れている所・裂けている所」�を◯で範囲を囲んで表示してください。

 修理方法などの説明文を添えてご記載いただけると助かります。
㋑金具破損箇所…   ボタンの付け替えや、リベットの付け替え希望の場合は、金具部分を◯でご記入ください。

 スライダー修理やファスナー交換の場合は、ファスナー部分を◯で囲んで表記してください
    （金具類は代替品での修理、交換となります。）

  ㋒縫い目のほつれ箇所…ほつれ部分のはじめと終わり部分は△で記入し、ほつれ等の説明文をご記載ください。
裾上げ…裾から測って何センチまで詰めるか、股下何センチか等をご記載ください。

△▽で表示した間に「５㎝裾上げ」等と、説明文を添えてください。
⑥�その他ご要望欄
補足事項など、より細かなご要望がある場合は、こちらにご記入ください。



 
 

 
 

でのお渡しの について  
について 7 、または代金引換にてお支払い ませ

8
ホームページをご覧ください。
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